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| 1. OBJETIVO _ PR 2L e g an o T i

Esta politica estabelece diretrizes e responsabilidades para a implementacdo e
manutencdo da Politica de Gerenciamento de Risco Socioambiental integrada a Politica
de Gerenciamento de Risco Operacional aplicavel as atividades da Cooperativa de
Economia e Crédito Matuo dos Empregados da Saint-Gobain do Brasil
Produtos Industriais e Para Construcao - Divisao Vidro Plano -

COOPERSEKURIT.

| 2. CONCEITO

Define-se risco socioambiental como a possibilidade de ocorréncia de perdas
decorrentes de danos socioambientais.

| 3 AREA GESTORA / AREAS ENVOLVIDAS

Diretor Responsavel pela Resolucdo 4.327/14 - Riscos Socioambientais;

Gestor Responsavel por Recursos Humanos, Contratagdo de Prestadores de Servicos e
Atendimento aos Cooperados.

' 4. DIRETRIZES

A Diretoria da COOPERSEKURIT definiu seu compromisso no sentido de estabelecer
as diretrizes para o continuo aprimoramento da Politica de Gerenciamento de Risco
Socioambiental que pautara o comportamento dos seus empregados, colaboradores,
fornecedores e parceiros em conformidade com os principios socioambientais, em
especial boas praticas relacionadas a:

e Economia e conservacao de energia e agua e de outros recursos;

e Gestdo de recursos humanos;

Contrataga = reIacmnamento com fornecedores e prestadores de servigos;
om clientes e usuarios de produtos e servigos.

essao O eragoes de Crédito;
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» Acdes de mitigacdo de riscos decorrentes de vinculo com funcionarios, prestadores
de servicos e/ou cooperados, abrangendo praticas ambientais, trabalhistas em
desacordo com leis, normas e regulamentacgao vigente.

A COOPERSEKURIT aplicaréa em relacdo aos seus empregados e colaboradores, o
principio de mutua responsabilidade, tanto da empresa como de empregados e
colaboradores, proporcionando contribuicdo para a organizagao sob o ponto de vista
socioecondmico e de protecdo da reputagdo da instituicdo que em contrapartida
promovera beneficios aos empregados, colaboradores e partes interessadas por meio
de beneficios sociais legais ou espontdaneos, aumento de satisfagcdo no trabalho,
desenvolvimento pessoal, bem-estar individual, melhoria continua do ambiente de
trabalho, além de acles socioambientais que gerem impacto positivo para a
sociedade.

| 5. GOVERNANCA

A COOPERSEKURIT mantém processo de gerenciamento de risco socioambiental
apropriado ao seu porte e compativel ao nivel de risco que a instituicdo esta exposta.

O processo da COOPERSEKURIT ¢é conduzido pelo Diretor Responsavel e
representante das areas sensiveis que desenvolvem atividades com maior exposicdo
aos riscos socioambientais: Gestor Responsavel por Recursos Humanos e RelagBes
Trabalhistas, por Compras e Contratacdo de Servicos em Geral e pelos canais de
relacionamento com cooperados da COOPERSEKURIT.

O Processo de Governanga sera desenvolvido por meio de atividades sistematicas de
avaliagao dos riscos, abrangendo:

e Elaboragao e manutencgdo de plano de agdo para Implementacao da PRSA - Politica
da Responsabilidade Socioambiental;

¢oes de monitoramento e aperfeicoamento das agBes que gerem impactos

spcioambientais positivos para ambiente de trabalho e para a sociedade.

Janais de Comunicacao para reporte de situagbes de exposicdo de risco

S

A

ocioambiental (RO-Registro de Ocorréncia)
valiagdo Periddica da Diretoria
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5.1. Gerenciamento de Risco Socioambiental

O Processo de Gerenciamento de Risco Socioambiental serd implementado atraves
das seguintes atividades:

e Elaboracdo e revisdo a cada 02 anos dos principais riscos de exposicao
socioambiental consolidados em Matriz de Risco Socioambiental;

e Elaboracdao e manutencdao de plano de agao para implementacdo da PRSA com
acompanhamento periddico pela Diretoria;

e Aplicacdo da Politica Conheca seu Prestador de Servico/Fornecedor, abrangendo a
consulta de informagdes publicamente disponiveis sobre empresas que apresentam
potencialmente, elevado grau de risco socioambiental.

e Registro de ocorréncias de eventos com ou sem perda financeira que possam
expor a COOPERSEKURIT a riscos de imagem e/ou perdas decorrentes de
reclamacgOes trabalhistas, reclamagbes de e/ou descumprimento de dispositivos
regulamentares;

e Consolidagdo das informagBes gerenciais de avaliacdo de riscos e de
acompanhamento da evolugdo dos planos de acdo de implementacdo da PRSA e
reporte para avaliacao da Diretoria;

| 5.2. DAS ATIVIDADES INTERNAS

As seguintes atividades internas relacionadas a processos e praticas internas da
COOPERSEKURIT que possam causar impacto socioambiental, serdo objeto de

avaliacdo de risco e de monitoramento por meio de acompanhamento por parte dos
gestores das areas:

» / Cgnsumo de recursos sustentaveis gerando economia no consumo de energia e de
;fr ursos naturais
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e Padrdo de atendimento a Cooperados e usuarios dos produtos e servigos da
Instituicao.

O contrato de empréstimo da cooperativa contém cldusula de incentivo e de
comprometimento do cooperado, quanto ao uso dos recursos financeiros da operacao,
para fins exclusivamente previstos na regulamentagdo e que ndo impactem o Risco

Sociambiental.

' 6. MONITORAMENTO

A COOPERSEKURIT manterd acompanhamento sistematico de informacgdes
publicamente disponiveis sobre noticias desabonadoras de fornecedores e prestadores
de servicos, bem como, listas restritivas sobre o descumprimento de leis e
regulamentos socioambientais, visando a identificacdo de situagdes que possam expor
a instituicdo a riscos socioambientais e de imagem.

Fontes de Informagdes Internas para Monitoramento:

Resultados de Pesquisa Cadastral - quando aplicavel.

Listas Restritivas: Consulta Google ou outras listas.

Reclamagdes de Ouvidoria;

Reclamagdes Internas: Assédio Moral e Assédio Sexual;

Multas Trabalhistas, Contingéncias e Indenizagdes;

Canal de Denuncias e/ou eventos de desvio de conduta;

Incidentes de seguranga com funcionarios e colaboradores;

Cadastro com relacdo de Atividades (CNAE) suscetiveis e que apresentam
potencialmente, elevado grau de risco socioambiental.

eventes de risco e os dados referentes as perdas decorrentes de demandas
‘,é t8S e/ou reclamagBes de cooperados e outros incidentes decorrentes de
SSH(C bientais, bem como eventos de risco sem perda operacional que

queskoes socioambie
pessam afaem da s Cooperativa serdo mantidos no sistema interno em
W
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consondncia com a Resolucdo 4.327/14 e Resolugcdo 4.557/17 que dispde sobre
Gerenciamento de Risco Operacional.

Os registros serao submetidos ao Coordenador
e ao Diretor Responsavel para deliberacdes sobre solugdes adotadas/agdes corretivas

a serem implementadas.

| 7. PROCEDIMENTOS REFORCADOS

Nas situagbes em que forem identificadas informacdes sobre fornecedores e
prestadores de servigos, relacionadas a existéncia de risco socioambiental, o Diretor
Responsavel podera determinar procedimentos adicionais antes da
liberagdo/aprovagao da operagdo, conforme o caso:

a) Aplicagdo de Questionario de Avaliagdo de Risco Socioambiental

b) Solicitacdo a Assessoria Juridica para elaborar minuta de contrato a ser firmada
com fornecedor, contendo clausulas contratuais que estabelecam obrigacdes quanto
ao cumprimento da legislagdo ambiental, trabalhista, dentre outras aplicaveis no
ambito das praticas socioambientais.

A COOPERSEKURIT conforme diretrizes da Diretoria mantera processo de
comunicagao periodico, abrangendo:

Aprovacdo do Plano de Agdo da Politica de Responsabilidade Socioambiental - PRSA
pela Diretoria responsavel.

Registros de Ocorréncia com aprovacdes do Gestor e Diretor Responsavel;

lizacdo da PRSA e divulgagdo a todos os empregados e colaboradores
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' 9. DO CONTROLE DA POLITICA

Esta Politica de Gerenciamento de Risco Socioambiental estd aprovada pela Diretoria e
serd publicada e comunicada para todos os colaboradores envolvidos e partes
externas relevantes para o necessario cumprimento.

Serd revisada criticamente em periodo anual ou quando mudangas significativas
ocorrerem, para assegurar a sua continua pertinéncia, adequacao e eficacia.

S:’fuin)yréodém da Silva Joao Batista dos Santos Nilson Rodrigues Leal

Diretor-Presidente Diretor- Tesoureiro Diretor- Secretario
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